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POR QUE ES IMPORTANTE
LA INNOVACION ...

La competitividad de una nacion depende de la capacidad de su
industria para innovar y mejorar: la empresa obtiene ventaja
competitiva mediante innovaciones.

La innovacion constituye uno de los factores fundamentales en la
competitividad de las organizaciones.

En el entorno actual, la empresa estas obligada a
desarrollar recursos humanos, sistemas de
informacion y capacidades tecnhologicas acordes con
los nuevos desafios.
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POR QUE ES IMPORTANTE
LA INNOVACION ...

La actitud innovadora es una forma de actuacion capaz de desarrollar
valores y actitudes para impulsar ideas y cambios que impliquen
mejoras en la eficiencia de la empresa, aunque suponga una ruptura con
lo tradicional.

El desafio es llegar a ser una

empresa innovadora

¢, Qué hacer?
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LLEGAR A SER UNA
EMPRESA INNOVADORA

Se hace necesario el establecimiento de una metodologia que facilite la
identificacion, planificacion y seguimiento de actividades de |1+D+i ...

... La adopcién de un sistema de gestion de la 1+D+i debe ser una
decision estrategica de la organizacion.

La norma que proporciona los requisitos para el desarrollo de un sistema
de gestion de la I+D+i es la UNE 166002:2006.
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VENTAJAS DE LA CERTIFICACION
SEGUN UNE 166.002

= Fomentar el desarrollo de actividades de |+D+i

= Proporcionar directrices para organizar y gestionar eficazmente la l1+D+i:
= Analizar la situacion tecnoldgica interna y externa
= |dentificar y valorar las amenazas y oportunidades de la evolucién tecnolégica
= Definir los objetivos basicos de las actividades de |+D+i
= Seleccionar y gestionar adecuadamente la cartera de proyectos [+D+i

= Asegurar que no se pierdan actividades susceptibles de generar tecnologias
propias y patentes.

= Ayudar a planificar y controlar las actividades de 1+D+i, generando ahorro de
recursos y mejora de implicacion interna

= Reconocimiento de la organizacion en el mercado y en la sociedad
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IDENTIFICACION DE
ACTIVIDADES DE 1+D+i
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MODELO DE PROCESO DE I+D+i

]

CONOCIMIENTOS CIENTIFICOS Y TECNICOS
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. PRODUCTOS
Comercializacion PROCESOS
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HERRAMIENTAS DEL
PROCESO DE I+D+i

1- La vigilancia tecnoldgica, ayuda a descubrir 5-
nuevas ideas a desarrollar por la organizacion,
ocupandose de descubrir las tecnologias
disponibles capaces de servir para la realizacion
e nuevos productos o0 procesos.

N
1

La creatividad, ayudando a generar nuevas
ideas, por medio del abandonando las vias
usuales y estructurales de generacién de ideas
para solucionar problemas.

W
1

Prevision Tecnoldgica, reflexion con el fin de

identificar nuevas ideas para el correcto
desarrollo de productos y procesos por el
interesado en el futuro.

ey
1

Identificacion de necesidades de informacion,
busqueda, tratamiento difusidén y valoracion.
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Analisis externo e interno. Identificar
un sistema de comparacion de la
situacion real con el exterior y de como
fluye la informacibn entre las
diferentes partes de la organizacion.

Se trata de identificar escenarios de
evolucion, casos de éxito y fracaso,
evolucién de los mercados, estudios
tecnolégicos comparativos de la
competencia. (Externo).

Inventariar RR.HH. y materiales
susceptibles de uso en tareas de 1+D,
identificar funciones basicas que
desarrollan en la organizacion vy
valorar su adecuacién para generar
ideas innovadoras (Interno).
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REQUISITOS DEL SISTEMA
DE GESTION I+D+i

= Modelo y sistema de gestion de l1+D+i

= Responsabilidad de la Direccion:

- Compromiso

- Politica y objetivos de [+D+i

- Planificacion sistema de gestion [+D+i

- Estructura: Unidad de gestién 1+D+i y Unidad de [+D+i

- Representante de la direccion

- Revision por la direccién

- Planificacion del sistema y politica de inversién en [+D+i
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REQUISITOS DEL SISTEMA
DE GESTION I+D+i

« Gestion de los recursos
- Humanos y materiales
- Motivacion del personal
- Cooperacion con entidades externas

« Desarrollo de actividades de |+D+i
- Utilizacién de Herramientas
- Identificacion y analisis de problemas y oportunidades
- Analisis y seleccidn de ideas de |+D+i
- Planificacién, seguimiento y control de la cartera de proyectos
- Sistematica para la Transferencia de tecnologia
- Producto 1+D+i: Ejecucién de Proyectos por la unidad de |+D+i
- Compras
- Resultados del Proceso de |+D+i
- Proteccién y explotacién de los resultados de las actividades de 1+D+i
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REQUISITOS DEL SISTEMA
DE GESTION I+D+i

« Medicion, analisis y mejora
- Seguimiento, medicidn, analisis y mejora de la ejecucidon de las actividades de 1+D+i,
durante el desarrollo de las mismas.
- Auditorias internas
- Seguimiento y medicion del proceso de [+D+i
- Seguimiento y medicion de los resultados del proceso de I+D+i: medidas.
- Control de las desviaciones en los resultados esperados
- Analisis de datos
- Mejora:
* Mejora continua
* Accion correctiva

* Accidn preventiva
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CONTACTE CON NOSOTROS

ZONA NORTE

Jesus Llorente
Teléfono: 670 95 79 25
larioja.@eqa.org
jesus.llorente@eqa.org

GALICIA

Javier Lopez

C/ Anxeriz n? 3 bajo
15895 Milladoiro
(Santiago de Compostela)
Teléfono: 670 43 28 10

CATALUNA
cataluna@eqa.org
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\ LEVANTE
: s Paqui Giménez
: ANDALUCIA . weunes Teléfono: 672 03 95 46

. Jose Ramén Marin

" Teléfono: 610 23 59 02
andalucia.sevilla@eqa.org
joseramon.marin@eaqga.org

ISLAS CANARLAS
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levante@eaqa.org
paquigimenez@ega.org

info@eqa.org www.eqa.es



ol ***

ES']zamaS cCelriCa 5;/6’ 7{?, va’a b]t«é’ //6"?546’5 /E’jPS

\ \

European Quality Assurance

European Quality Assurance Spain Telf. 902 44 9001 info@eqga.org www.eqa.es



