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¿Qué es la RSE?

La Responsabilidad Social Corporativa (RSC), también llamada responsabilidad social

empresarial (RSE), puede definirse como:

“La contribución activa y voluntaria en el ámbito social, económico y ambiental 

por parte de las empresas, generalmente con el objetivo de mejorar su situación por parte de las empresas, generalmente con el objetivo de mejorar su situación 

competitiva y su valor añadido”. 

La RSC busca conciliar el crecimiento y la competitividad,

integrando al mismo tiempo el compromiso con el

desarrollo social y la mejora del medioambiente.



Esquemas que regulan,
gestionan o valoran la RSC

• Sistemas de gestión y certificación

SGE21, de Forética: Sistema de la gestión ética y socialmente responsable.

• Publicación de información

Guía de Global Reporting Initiative (GRI)

Norma AA1000: Assurance Estandar



SGE21, de Forética

El Sistema de Gestión Ética y Socialmente

La Norma de Empresa SGE 21 es el primer sistema de gestión de la responsabilidad

social europeo que permite, de manera voluntaria, auditar procesos y alcanzar una

certificación en Gestión Ética y Responsabilidad Social.

Responsable debe ser contemplado como una parte

del sistema de gestión de la organización y por tanto,

compatible e integrable con los sistemas de gestión

de la calidad, medio ambiente, prevención de

riesgos laborales, o innovación, entre otros.

EQA es entidad socia de Forética



Guía de Global Reporting
Initiative (GRI)

La guía GRI para la elaboración de memorias de sostenibilidad se considera el primer

intento de desarrollar un conjunto de indicadores de sostenibilidad. Se ha convertido en el

referente fundamental a la hora de elaborar memorias e informes de sostenibilidad. Se

basa en el análisis de indicadores:

� Indicadores de desempeño económico (9 indicadores E)

� Indicadores de desempeño ambiental (30 indicadores EN)

� Desempeño social

� Prácticas laborales y trabajo digno (9 indicadores LA)

� Derechos Humanos (9 indicadores HR)

� Sociedad (8 indicadores SO)

� Responsabilidad sobre productos (9 indicadores PR)



Norma AA1000: 
Assurance Estándar
Es un estándar de aplicación general para evaluar, atestiguar y fortalecer la

credibilidad y calidad del informe de sostenibilidad de una organización y de sus

principales procesos, sistemas y competencias. Asimismo, provee de orientación sobre

los elementos clave del proceso de aseguramiento.

La norma de aseguramiento AA1000 de AccountAbility es laLa norma de aseguramiento AA1000 de AccountAbility es la

primera iniciativa que ofrece un estándar sin derechos de

propiedad y de libre acceso que cubre completamente los

aspectos relacionados con el informe público de la

sostenibilidad y los resultados de una organización. En su

elaboración se han considerado el aseguramiento financiero,

ambiental y de la calidad, y se han incorporado prácticas de

la gestión de la sostenibilidad y de la responsabilidad.




